BASES DEL SORTEO: DIA DEL GAMER

1. RAZON SOCIAL DE LOS ORGANIZADORES

Razdn Social: América Mévil Perti S.A.C. (en adelante, CLARO)
RUC: 20467534026
Domicilio: Av. Nicolas Arriola 480, La Victoria, Lima.

2. DESCRIPCION

Claro Gaming organiza el sorteo denominado: “GAMER DAY 2023” (en adelante “el
sorteo”) el cual tendra vigencia a nivel Nacional, sera realizado el 29 de Agosto de
2023 y estara sujeto al cumplimiento de las presentes Bases.

3. ALCANCE

Podran participar del sorteo GAMER DAY 2023 cualquier persona mayor de edad
residente en Peru, que cuente con DNI o Carné de extranjeria que los identifique y que
cumpla con lo establecido en la dinamica sefalada en el punto 4.

No podran participar de este concurso:

Clientes de lineas corporativas.
Trabajadores de CLARO.

4. ;COMO PARTICIPAR?

Los participantes deberan ingresar al siguiente URL: https://claro.pe/gamerday y
completar el formulario para participar del sorteo. Sélo podran registrarse una vez (el
formulario sélo aceptara 1 registro por DNI). La eleccion de los ganadores se realizara
mediante un sorteo aleatorio entre todos aquellos participantes que cumplan
correctamente la mecanica del concurso; haciendo uso de un programa aleatorio de
Excel.

Los sorteos se relizaran en tres bloques y los participantes que se hayan registrado
hasta 10 min antes del sorteo seran considerados para el sorteo de ese bloque.

Un ganador ya no podra ser ganador de otro premio, los ganadores iran siendo
eliminados de la lista para los siguientes sorteos.



5. SORTEO

El sorteo se realizara en 3 bloques diferentes en el Twitch de Claro gaming a través de
un streaming en vivo el dia 29 de agosto entre las 6pm y 8pm. Para el primer bloque,
se sorteara 1 outfit/conjunto de ropa de la coleccion ZNE de Adidas y 1 pack de
chimpunes modelo XCrazyfast + camiseta oficial de la seleccidén peruana de futbol, en
el segundo bloque se sorteara 1000 diamantes para 5 ganadores y 5000 diamantes
para un ganador de Mobile Legends y, en el tercer blogue, se sorteara 1 equipo celular
ZTE Redmagic 7 Pulsar Edition.

6. PREMIOS

Habran en total 9 ganadores, la distribucién sera la siguiente:
1.1 outfit/conjunto de ropa de la coleccion ZNE de Adidas
2.1 pack de chimpunes modelo XCrazyfast + camiseta oficial de la seleccion
peruana de futbol
3.1000 diamantes de Mobile Legends
4.1000 diamantes de Mobile Legends
5.1000 diamantes de Mobile Legends
6. 1000 diamantes de Mobile Legends
7.1000 diamantes de Mobile Legends
8.5000 diamantes de Mobile Legends
9.Smartphone ZTE Redmagic 7 Pulsar Edition

7. COMUNICACION DE LOS GANADORES

Se comunicara el nombre de los 9 ganadores el martes 29 de agosto entre las
6pm-8pm desde el canal de Clarogaming en Twitch.

Los ganadores seran contactados a través del correo electronico que dejaran en el
formulario de participacion del sorteo y tendran hasta 48 horas posteriores al envio del
correo para contestar e iniciar las coordinaciones de entrega del premio, en caso no
hayan respondido, pasadas las 48 horas, se les llamara al nUmero brindado en el
formulario, hasta en un maximo de dos oportunidades durante el tercer dia y/o por un
(1) mensaje via whatsapp. Asimismo, los ganadores también se publicaran en el
discord de Claro gaming.



El correo sera enviado entre el dia jueves 31 de agosto y viernes 01 de setiembre. En
caso no se obtenga respuesta, perdera su calidad de ganador y se procederd a realizar
un nuevo sorteo entre los participantes que no hayan obtenido ningun premio de los
ofrecidos.

8. ENTREGA DE PREMIOS

Los diamantes seran entregados de forma virtual a través de un correo electrénico.
Para la entrega de los premios fisicos (1 outfit/conjunto de ropa de la coleccién ZNE de
Adidas, 1 pack de chimpunes modelo XCrazyfast + camiseta oficial de la seleccion
peruana de futbol, y el equipo celular ZTE Redmagic 7 Pulsar Edition) se realizara de
manera presencial en la sede principal de Claro, Torre Corporativa, av. Nicolas Arriola
480, Santa Catalina, La Victoria, luego de haberse realizado la comunicacién con los
ganadores, a partir del 01 de setiembre del 2023 (dia y horario se determinaran en el
contacto con los ganadores) hasta el 06 de setiembre del 2023. Es necesario que el
ganador porte su DNI. Si se acercase otra persona en nombre del ganador, seria
necesaria una carta poder simple.

Todos los costos que se deriven de la obtencidén de los premios, asi como todo
impuesto, tasa, contribucién, arancel o suma de dinero que deba abonarse o se
imponga en el futuro sobre los premios, como asi también los gastos en los cuales
incurran los ganadores como consecuencia de la obtencion y entrega de los mismos,
incluyendo, sin limitacion, los gastos de traslado en los cuales incurra para procurar la
asignacion o entrega de los premios, seran de exclusivo cargo del ganador.

Si el premio no lograse ser asignado o el ganador renunciase a recibirlo, CLARO se
reservara el derecho de disponer del premio a su solo criterio. Esto no generara
derecho a reclamar compensacion o indemnizacion alguna y CLARO se reserva el
derecho de disponer del premio a su solo criterio.

9. VIGENCIA
Inicio: 18 de agosto del 2023
Fin: 29 de agosto del 2023

Eleccion de ganadores: 29 de agosto del 2023



Comunicacion y entrega de premios a los ganadores:
01 al 06 de setiembre del 2023

10. USO DE DATOS PERSONALES

Al participar en este sorteo, en marco de la Ley N° 29733 - Ley de Proteccién de Datos
Personales y su Reglamento, el participante autoriza de forma previa, informada,
expresa e inequivoca el tratamiento de sus datos personales, tales como nombres
completos, DNI, fecha de nacimiento, celular y correo electronico, los cuales seran
almacenados en los bancos de datos “Clientes” de titularidad de CLARO, por el
tiempo necesario para cumplir las finalidades de tratamiento expuestas mas adelante o
hasta que decida revocar su consentimiento. Los datos personales del participante
seran utilizados para la finalidad de gestidon del sorteo, asi como para cualquier otra
mecanica vinculada a la ejecucién del mismo.

El participante reconoce haber sido informado que su autorizacién resulta
obligatoria para la ejecucién de dichas actividades, y en caso de negativa, ellas no se
podran realizar. Finalmente, el participante podra ejercer los derechos ARCO (acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicién), en los puntos de atencién designados por
CLARO o a través del siguiente enlace.

11. OTRAS CONSIDERACIONES Y/O RESTRICCIONES

1.La sola participacidn en este sorteo implica que el participante ha leido,
comprendido y aceptado en su totalidad estos términos y condiciones.

2.CLARO podra suspender definitiva o transitoriamente la promociéon, como asi
también podra introducir las modificaciones que juzgue convenientes en cuanto a
sus condiciones y caracteristicas sin que ello genere reclamo alguno por parte de los
participantes.

3. El participante acepta y reconoce ser totalmente responsable por el uso de su linea
telefénica y de su equipo telefonico, asi como por el uso que otras personas,
incluyendo menores de edad, pudieran darle a los mismos, liberando de cualquier
responsabilidad a CLARO.

4.El premio no sera transferible, ni reembolsable por dinero.



