BASES SORTEO "GALAXY 523 ULTRA"

BASES DEL SORTEO “Sorteo Galaxy S23 Ultra”

1. RAZON SOCIAL DEL ORGANIZADOR
Razdn Social: América Movil Peru SAC (en adelante, CLARO)
RUC: 20467534026

Domicilio: Av. Nicolas Arriola 480 — La Victoria.

2. DESCRIPCION

CLARO promueve y organiza el sorteo denominado “Sorteo Galaxy S23 Ultra” (en
adelante, EL SORTEOQ), el cual tendra una vigencia desde el 09/02/2023 hasta el
21/02/2023 y estara sujeto al cumplimiento de las presentes Bases.

3. ALCANCE

Podran participar de EL SORTEO, todas las personas naturales mayores de edad y
clientes de Claro con DNI, RUC 10 y CE con un servicio activo masivo de CLARO a
nivel nacional que, del 09/02/2023 al 21/02/2023, hayan cumplido correctamente con la
mecanica de EL EVENTO.

El premio es un Galaxy S23 Ultra de 256GB, color sujeto a stock, que debera ser
recogido por el ganador, en Av. Nicolas Arriola 480 — La Victoria.

No podran participar colaboradores de Claro.

4. ; COMO PARTICIPAR?

Podran participar de EL SORTEO del 07/02/2023 al 20/02/2023, los participantes que
cumplan con las siguientes condiciones:
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1. Darle click al posteo de EL SORTEO que sera publicado en Tik Tok y
Facebook y registrar sus datos en el formulario, aceptando los términos,
condiciones y tratamiento de datos.

5. PREMIO

Un equipo Samsung Galaxy S23 Ultra de 256 GB, color del equipo sujeto a stock.

6. SORTEO

El sorteo se realizara el 28 de febrero de 2023 a las 12:30 horas en Av. Nicolas Arriola
480, Santa Catalina, La Victoria, entre todos aquellos participantes que cumplan los
requisitos y la mecanica de EL EVENTO.

7. COMUNICACION DE GANADOR

La publicaciéon del ganador se realizara el 28 de febrero de 2023 en la landing web
https://www.claro.com.pe/personas/beneficios/sorteo-samsung/

8. ENTREGA DE PREMIO

Entre el 6 de marzo de 2023 y 6 de abril de 2023, se contactara al ganador para
coordinar el recojo del premio.

Si el ganador rechaza el premio o no lograse hacerlo efectivo por causas ajenas a
CLARO, pese a las acciones adoptadas por CLARO durante las fechas indicadas, el
ganador pierde derecho a reclamar el premio posteriormente.

El premio no es reembolsable en dinero, tampoco transferible.

Todos los costos que se deriven de la obtencion del premio, asi como todo impuesto,
tasa, contribucion, arancel o suma de dinero que deba actualmente abonarse o se
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imponga en el futuro sobre el premio, como asi también los gastos en que incurran el
ganador como consecuencia de la obtencion y entrega del mismo, incluyendo, sin
limitacion, los gastos de traslado en que incurran para procurar la asignacién o entrega
del premio, seran de exclusivo cargo del ganador.

9. VIGENCIA

Inicio: 09/02/2023

Fin:21/02/2023

Sorteo: 28/02/2023 a las 12:30 horas.

Publicacién de ganador: 28/02/2023 en la landing web
https://www.claro.com.pe/personas/beneficios/sorteo-samsung/

10. AUTORIZACION DE DATOS PERSONALES

Al participar en este sorteo, en marco de la Ley N° 29733 - Ley de Proteccion de Datos
Personales y su Reglamento, el participante autoriza de forma previa, informada,
expresa e inequivoca el tratamiento de sus datos personales, los cuales seran
almacenados en los bancos de datos “Clientes” de titularidad de CLARO, por el tiempo
necesario para cumplir las finalidades de tratamiento expuestas mas adelante o hasta
que decida revocar su consentimiento. Los datos personales del participante seran
utilizados para la finalidad de gestion del sorteo, entrega de premio, asi como para
cualquier otra mecanica vinculada a la ejecucién del sorteo.

En caso estos sean compartidos con empresas vinculadas o terceros con los que
CLARO mantenga una relacién contractual, para ejecutar cualquiera de las finalidades
de este sorteo, se informara de ellos mediante correo electrénico.

El participante reconoce haber sido informado que su autorizacién resulta obligatoria
para la ejecucion de dichas actividades, y en caso de negativa, ellas no se podran
realizar. Finalmente, el participante podra ejercer los derechos ARCO (acceso,
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rectificacion, cancelacion y oposicidén), en los puntos de atencién designados por
CLARO o a través del siguiente enlace.

11. OTRAS CONSIDERACIONES Y/O RESTRICCIONES

La sola participacion en este sorteo implica que el participante ha leido, comprendido y
aceptado en su totalidad estos términos y condiciones.

CLARO podra suspender definitiva o transitoriamente la promocién, como asi también
podra introducir las modificaciones que juzgue convenientes en cuanto a sus
condiciones y caracteristicas sin que ello genere reclamo alguno por parte de los
participantes.



https://www.claro.com.pe/legal-y-regulatorio/derechos-arco/
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Tratamiento de mis datos personales

Autorizo a AMERICA MOVIL PERU S.A.C. con domicilio en Av. Nicolas Arriola N° 480, Santa
Catalina, La Victoria, provincia y departamento de Lima (CLARO), para tratar mis datos
personales y registrarlos en el Banco de Datos Personales “Clientes” de su titularidad, con la
finalidad de llamarme o enviarme mensajes de texto (SMS), mensajes electrénicos y/o correos
electronicos con contenido informativo, publicitario y/o promocional sobre los productos y/o
servicios que he solicitado mediante este formulario. Declaro conocer que (i) mis datos seran
registrados por el tiempo necesario para cumplir con la finalidad expuesta, o hasta que decida
revocar mi autorizacion, (i) CLARO podra compartir su informacién con terceros encargados
del tratamiento de sus datos personales, (iii) mi autorizacion resulta facultativa, pero en caso de
negativa, la finalidad expuesta no podra realizarse, (iv) podré ejercer los derechos ARCO
(Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién); en los puntos de atencién designados para tal
efecto o a través del siguiente enlace.

Para consultar el detalle de los encargados de tratamiento y mayor informacion, revisa nuestra
Politica de Privacidad.



https://www.claro.com.pe/legal-y-regulatorio/derechos-arco/
https://www.claro.com.pe/proteccion-datos/

